is plan,
is plami temel biri is

ok

konulurken beklenmedik durumlari 6nceden &ngérebilmek ve hazirlikl
olunmasini saglamaktr. Burada farkinda olmadan riskleri sngérmeye ve risk

g igi zaman i i 6nceden beli saliginz.

Gerek is hayatinda gerekse sosyal hayatta her zaman risklerle karsilagiriz.
Farkinda olmadan bu riskleri analiz eder ve i i

gelistirerek risk ynetimi yapmis oluruz.
6zellikle yeni girisimlerde is plani olusturmak ve bu planda risklerin
sngérillerinde bulunmak daha kritik sneme sahiptir.

Girigimcilerin risk algilamalari ne kadar artarsa basarili olma
ihtimalleri de o kadar artar. Risklilik dogru deg i i

yapilabilmesi, karsilasma ihtimali olan
saglar. Risklilik

li durumlarin ngd
ve o 1} artmasi,

snemli in farkina vararak gerekli aksiyonlarin

alinabilmesi anlamina gelir.
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Bir i§ planinda; éncelikle risklerin ortaya konulmasi daha sonra

bu risklerin etkilerine yénelik analizler ile sonuglarina ysnelik

g irmeleri kritik . Her girisimde risk

alinir. Girigimlerde nemli olan, risklerin bilinmesi, etkilerinin dogru
ginda gerekli iimesidi

analiz edilmesi ve

RiSK NEDIR?

Oncelikle risk, gergeklesen olaylarla degil, beklenen olaylarla yani
gelecekte gergeklesmesi muhtemel olaylarla ilgilenir. Riskin temel
kaynaginin gelecekteki belirsizlik olmasi nedeniyle, riske konu olan
olaylar gergeklesmesi muhtemel olaylard.

Risk, bir islemden dolayr ekonomik faydanin azalmasi ya da parasal
bir kaybin olmast ihtimali olarak tamimlanabilir.

Baska bir ifade ile risk, gelecekte ortaya gikmasi muhtemel firsatlar
ve tehditlerdir seklinde tanimlanir.

Gegmiste yasanan olaylar risk kapsamina girmez. Yasanilan
olaylar artik gerceklesmis durumlar oldugu igin zararlar da ortaya
ikmistir.

Risk yénetimi bir anlik bir faaliyet degil bir siiregtir.

Genelde riskler g iginde yonetimi yeterli
zaman olmaz. Bu nedenle, ézellikle girisimcilikte is plani olusturulurken
risklerin i ve goziim iflerini ilmesi basariya giden

yolda énemli katki saglar.
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RISK GESITLERi

Kredi Riski: Bir alacak iligkisi Karsi tarafin

zamaninda, tamamen ya da kismen yerine getirememesinden dolay: kars:
karstya kalinan kayip riskidir.

Operasyonel Risk: Bir igletmenin yetersiz veya basarisiz i siireglerinden,

i veya digsal kayip riski

ve si:
olarak tanimlanabilir.
Yasal Risk: Yanlis ya da eksik bilgi ya da dokiimanlar nedeniyle haklardan
gerektigi gibi veya yiikiimliiliiklerin yerine getiri i
nedeniyle cezai miieyyide ile kargilagiimasi durumudur.

Piyasa Riski: Piyasadaki fiyat hareketleri nedeniyle (déviz, hisse senedi
vb.) kaynaklanabilecek zarar riskini ifade etmektedir.

Sik karsilailan bazi operasyonel riskler:
- Dahili suistimal eylemleri: zimmete para gegirme vb.

+ Harici suistimal eylemleri: Hirsizlik ya da bilgisayar korsanhgi vb.
« Galismaristihdam uygulamalan ve is saghgr:

+ Miisteriler, iiriinler is uygulamalar: izinsiz, ruhsatsiz faaliyetler vb.

- Fiziksel mallarin hasarlari: Dogal afetlerin yol agtigi zararlar vb.

« isin kesintiye ugramasi ve sistem arizalari:
« islemler, Teslim ve Siireg Yonetimi: Siirelerin kagiriimas vb.

Diger Riskler
- Ulke riski
tide riski

- itibar kaybi riski
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Risk yénetiminin Gnemi
Risklerin sadece tanimlanmasi ve éngbriilmesi yeterli deg
yénetimine iliskin stratejiler de olmaldir. Basarli risk yén

i, ayni zamanda risk

temelleri is plani ile atilir.
Risk yénetiminin sagladig
Risklerin nceden &
- K daha i amaciyla, risk-getiri dengesinin gozetilmesi,
Risklerin daha iyi dolayisiyla alinan riske gére getirinin i

faydalar asagida belirtilmistir:
i ve alternatif jilerin i

Alinan 6nlemler sayesinde, karlihgin artirilmasi ya da olasi zararlarin azaltimas,
Risklerin nceden éngériilmesi ve gerekli politi i
siirprizlerin azaltlmasi ya da hazirlikli olunmast

5
n saglanmasidir.
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RISKLERIN OLGULMESI
Riskin gergeklesmesi belirli bir olasilikla mimkiin olduguna gére dlgiimiiniin
yapilmasi oldukga giigtiir.
Riskin
Kargilasma
Sikhig
6lge: sik kargilagilan, zaran az olan
ige: sik karsilasilan, zaran gok olan
! 2 . bolge: az kargilagilan, zaran az olan
. bolge: az karsilagilan, zaran gok olan
3 4
Kayip
Miktar
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ACiL DEGIL

-
=
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Eisenhower Matrisi
“Onemli olan nadiren acildir. Acil olan ise
nadiren Gnemlidi

ONEMLI DEGIL
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RiSK ANALIZi ve YONTEMLERI
(kantitatif) ve Nitel (Kalitatif) Analiz: Nitel risk analizinde; uzmanlarin
lerine bagvurularak, risklerin etki ve olasiliklarinin siralanmast, nicel risk
inde ise gegmiste yasanan olaylarin sayisal olarak karsilastinlabilir bigimde
analizinin yapiimasidr.
+ Etki Analizi: Senaryo analizi, Duyarlilik analizi, Olasilik analizi ve Simiilasyon analizi
+ YasalRisk: Yanlis ya da eksik bilgi ya da dokiimanlar nedeniyle haklardan gerektigi
gibi veya yiikiimliliiklerin yerine getiri i nedeniyle cezai
mileyyide ile kargilaiimas durumudur.
- SWOT - GZFT Anal S- Strenght, G- Gilglii Yonler
W-Weakness, Z- Zayif Yonler
0-Opportunity, F- Firsatlar
T-Threat, T-Tehditler
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RISKLER KARSISINDA STRATEJILERIN GELISTIRILMESi
Girigimcinin, risk yénetimi konusunda strateji belirlemeden &nce risk alma
istahini beli i ir. Risk igtah, i in deger elde etmek
kabul edebilecekleri risk miktanidir. Risk alinirken hangi oranda getiri beklenildiginin
de bilinmesi gerekir. Beklenen risk ve getiri bilindikten sonra risk yénetimi
stratej ilmesi ir. Risk yénetimi konusunda strateji
belirleyebilmek igin atilacak adimlar sunlardir:

- Alinan risklerin belirlenmesi.
- s6 risklerin is ilerinin analiz edilmesi.
- Alinan risklerin muhtemel getirilerinin tespit edilme:
- Risk istahina bagh olarak riskler hakkinda bir siir ya da strateji belirlenmesi.

Bu konudaki temel risk jileri asagidaki gibi
+ Riskin alinmamast

+ Riskin gergeklesme ihtimalinin azaltilmasi

kin isletme iizerinde yaratabilecedi etkilerinin azaltimasi

kin baska bir yere transfer edilmesi ya da paylasiimas
ke katlaniimas
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